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UStUGI OPIEKUNCZE — ASPEKTY PRAWNE | PRAKTYCZNE

WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:

Przedmiotem proponowanego szkolenia jest przeanalizowanie zagadnien zwigzanych z wszystkimi
formami ustug opiekuiczych: ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, sasiedzkich ustug
opiekunczych. Zaprezentujemy cechy wspdlne i specyficzne poszczegdlnych rodzajow ustug,
przekazemy aktualne informacje, poparte przyktadami z praktyki, niezbedne do ich wdrozenia
i prowadzenia. Przeanalizujemy propozycje postepowania w sprawie o udzielenie poszczegdlnych
rodzajéow ustug opiekunczych oraz dokumenty, w tym decyzje przyznajace, uchwaty rady gminy
okreslajgce warunki przyznawania ustug, wymiar i zakres ustug oraz sposob rozliczania wykonywania
takich ustug.

CELE | KORZYSCI:

e Zdobycie aktualnych informacji, popartych przyktadami praktycznych rozwigzan w zakresie
udzielania wszystkich rodzajéw ustug opiekurniczych z pomocy spoteczne;.

* Zmniejszenie ryzyka popetniania btedéw i pomytek z powodu nierozumienia czy niewtasciwego
zastosowania obowigzujgcych przepisow.

* Pogtebienie wiedzy oraz podniesienie kompetencji z zakresu organizacji i realizacji ustug w oparciu
o praktyczne przyktady oraz wyniki kontroli i nadzoru.

* Wyjasnienie watpliwosci dotyczacych procesu organizowania i realizacji poszczegdlnych rodzajéw
ustug opiekunczych:

- Okreslenie osdb, ktérym ustugi opiekuncze ,,muszg” byé, a ktérym ,moga” byé przyznane,
wyjasnienie na czym polega charakter poszczegdlnych rodzajow ustug opiekunczych,
wskazanie czy mozna je taczy¢ z innymi ustugami, czy sg lub nie sg odptatne i od czego to zalezy,
uwzgledniania nadzoru i kontroli realizowanych ustug.

- Podejmowania uchwaty rady gminy okreslajacej warunki przyznawania ustug, szczegétowe
warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze,
z wyfaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczegbétowe warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez tryb
ich pobierania, a takze okreslajgcej szczegétowe warunki przyznawania ustug sasiedzkich,
wymiar i zakres ustug sgsiedzkich oraz sposob rozliczania wykonywania takich ustug.

- Udzielania ustug, w tym w trybie pilnym, ustalania dochodu, od ktdrego zalezy wysokos¢ optat
za ustugi, ustalania i zwalniania z odpfatnosci, zwrotu wydatkdéw, postepowania dodatkowego
w kontekscie posiadania przez Swiadczeniobiorce oséb zobowigzanych do alimentacji, a takze
wydawania decyzji o przyznaniu ustug opiekuriczych i ich zmiany lub uchylenia.

e Poznanie przyktadéw/propozycji procedur postepowania w sprawach o udzielenie poszczegdlnych
rodzajow ustug opiekunczych, decyzji przyznajgcej dane ustugi opiekuncze, uchwaty rady gminy
okreslajgcej warunki przyznawania ustug szczegdétowe warunki przyznawania i odpfatnosci
za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (...).



Otrzymanie obszernych materiatdw szkoleniowych: prezentacji, skryptu z tezami z orzecznictwa
administracyjnego, studidw przypadkow, przyktadéw decyzji, przyktadéw uchwat rad gminy
zgodnych z zakresem merytorycznym szkolenia.

PROGRAM:

1.

Podstawy prawne realizacji poszczegdlnych rodzajow ustug opiekunczych dotyczace ustug

opiekunczych, sgasiedzkich ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych,

specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi:

* Przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

* Przepisy ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

* Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

* Akty prawa miejscowego w sprawie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekuniczych.

Zakres podmiotowy ustug, czyli kim sg swiadczeniobiorcy ustug - ze wzgledu na wiek, status

gospodarstwa domowego, zdolnos¢ do czynnosci prawnych:

* Osoby doroste.

* Dzieci.

* Osoby samotne a osoby samotnie gospodarujace.

* Osoby posiadajgce rodzine.

* Osoby ubezwtasnowolnione.

* Osoby czesciowo ubezwtasnowolnione.

Zakres przestrzenny (miejsca realizacji) ustug opiekunczych.

Kryteria ogolne i szczegétowe udzielania:

e Ustug opiekuniczych.

e Sasiedzkich ustug opiekuniczych.

e Specjalistycznych ustug opiekuriczych.

e Specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

. Procedura przyznawania i ustalania odptatnosci za ustugi opiekuncze z uwzglednieniem ich

rodzajow:

* Przyjecie zgtoszenia dotyczgcego udzielenia pomocy.

* Przeprowadzenie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego i zgromadzenie wymaganych
dokumentéw w celu potwierdzenia koniecznosci udzielenia ustug oraz ustalenia wymiaru
godzin i zakresu ustug opiekunczych.

e Wywiad u o0s6b zobowigzanych do alimentacji (matzonka, zstepnych i wstepnych)
oraz ustalenie zakresu pomocy udzielanej przez te osoby.

* Analiza sytuacji osoby ubiegajgcej sie o wsparcie pod katem przyznania lub odmowy przyznania
ustug opiekunczych.

* Rozstrzygniecie sprawy.

* Zmiana oraz uchylenie decyzji w sprawie ustug.

Procedura udzielania ustug opiekunczych w trybie pilnym.

. Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze:

* Ustalanie i weryfikacja dochodu ustugobiorcy.
e Ustalanie odptatnosci.

* Decyzje w sprawie odptatnosci.

e Zwalnianie z odptatnosci.

e Zwrot wydatkdw za udzielone ustugi.



* Obowigzek zwrotu wydatkow w przypadku opfat ustalonych na podstawie nieprawdziwych
informacji lub w przypadku niepoinformowania o zmianie sytuacji osobistej lub majatkowej.

8. Kalkulacja kosztu 1 godziny ustugi.

9. Umowa, o ktorej mowa w art. 103 ust 1 ustawy z 12 marca 2004 r, ustalajaca rodzaj i zakres
pomocy od oséb zobowigzanych do alimentacji na rzecz osoby ubiegajacej sie o przyznanie
ustug.

10. Mozliwos¢ wytoczenia przez kierownika OPS lub dyrektora CUS roszczenia alimentacyjnego
na rzecz osoby objetej ustugami opiekunczymi.

11.Dokumentowanie realizacji ustug opiekunczych:

* Dokumentacja indywidualna $wiadczeniobiorcy.
e Dokumentacja zbiorcza.

12.Koordynowanie, kontrolowanie i rozliczenie wykonania realizacji ustug.

13. Kwalifikacje osob swiadczacych ustugi z uwzglednieniem poszczegdlnych rodzajow ustug.

14.Sgsiedzkie ustugi opiekuncze:

* Jako zadanie gminy.

e Okreslenie kregu oséb uprawnionych do korzystania z sgsiedzkich ustug opiekunczych.

* Warunki przyznawania sgsiedzkich ustug opiekunczych.

* Ustalenie zakresu i wymiaru ustug sgsiedzkich.

* Wymagania kwalifikacyjne wobec oséb swiadczacych ustugi sasiedzkie.

* Ustalenie sposobu rozliczania wykonywania sgsiedzkich ustug opiekunczych.

* Uchwata rady gminy okreslajaca warunki przyznawania ustug sgsiedzkich, wymiar i zakres ustug
sgsiedzkich oraz sposéb rozliczania wykonywania takich ustug.

* Wdrozenie i realizacja sgsiedzkich ustug opiekurczych.

15.Podsumowanie szkolenia. Cechy wspdlne i specyficzne poszczegdlnych rodzajow ustug
opiekunczych.

16.Panel dyskusyjny.

ADRESACI:

Pracownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej zajmujgcy sie udzielaniem ustug
opiekunczych, przygotowaniem i wydawaniem decyzji administracyjnych w ww. zakresie, osoby
sprawujgce kontrole i nadzér nad udzielaniem ustug opiekunczych.

PROWADZACA:

Socjolog o specjalnosci praca socjalna, specjalistka organizacji pomocy spotecznej, ktéra swga prace w
pomocy spotecznej rozpoczeta od realizacji SUO. Posiada ponad 20-to letnie dos$wiadczenie
zawodowe w pomocy spotecznej, a takze wieloletni staz jako nauczyciel w Kolegium Pracownikow
Stuzb Spotecznych oraz wyktadowca studidow podyplomowych w obszarze pomocy spotecznej i pracy
socjalnej. Autorka ogodlnopolskich publikacji z zakresu pomocy spotecznej izabezpieczenia
spotecznego. Doswiadczona trenerka i wspotautorka programéw szkolen ispecjalizacji dla kadr
pomocy spotecznej. Konsultantka wybranych osrodkéw pomocy spoteczne;.



eee——

/O rundacis Rowwolu INFORMACJE ORGANIZACYJNE
SremmakiSgllokalieg | KARTA ZGLtOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego
Ustugi opiekuncze — aspekty prawne i praktyczne
Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

16 kwietnia 2024 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:30

Cena: 449 PLN netto/os. Przy zgtoszeniu do 2 kwietnia 2024 cena wynosi
409 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku
finansowania szkolenia ze $Srodkéw publicznych.
CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line z mozliwoscig zadawania pytan,

materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,

certyfikat ukonczenia szkolenia.
DANE Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Centrum Mazowsze;
DO ul. Jelinka 6, 01-646 Warszawa;

tel. 698 343 042;
KONTAKTU: szkolenia@frdl.org.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE
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Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, e szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wiasciwe) NIE O

Prosze o przestanie faktury Na adres MailOWY: ... s s sss ssssssssssssssssssssssssssssas s ssesss s snesssssssssssssssssssss

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MAIlOWY: .......cccciiiiiineineine i snssnssassssesssssnssssssss s snessssns sessssssesss senassnsssssssnssnssnss
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.mazowsze.pl oraz zawartej w nim
Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Zgtoszenia prosimy przesyta¢ do 10 kwietnia 2024 r.
UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rGwnoznaczny z

obcigzeniem Panstwa naleznoscia za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowaé przelewem na podstawie wystawionej
i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej




